VSeobecné obchodné podmienky pre poskytovanie sluZieb spoloénostou TriPe
Group s.r.o.

l.
Uvodné ustanovenia

1. Spolocnost TriPe Group s.r.o., so sidlom Druzby 14, 974 04 Banska Bystrica,
ICO 44970 676, DIC: 2022894577, IC DPH: SK2022894577, zapisand v
obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica, oddiel Sro, vlozka ¢.
17121/S vsulade spredmetom svojej Cinnosti poskytuje sluzby fyzickym
a pravnickym osobam.

2. Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP”) si obchodnymi
podmienkami, vypracovanymi spolo¢nostou TriPe Group s.r.o. vzmysle
ustanovenia § 273 ods. 1 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika. VOP
sa riadia pravne vztahy vzniknuté medzi spolo¢nostou TriPe Group s.r.o., ako
zhotovitelom (dalej len ,Zhotovitel”) a pravnickymi a fyzickymi osobami —
podnikatelmi, aj obanmi ako objednavatelom (dalej len , Objednavatel™)
uzavretim zmluvy o dielo v zmysle § 536 a nasl. Obchodného zakonnika, ktorej
predmetom je zavazok Zhotovitela vykonat dielo azavazok Objednavatela
zaplatit Zhotovitelovi za vykonanie diela riadne a v¢as dohodnutu cenu.

3. VOP sa aplikuju na vsetky zmluvy o dielo vzniknuté medzi Zhotovitelom
a Objedndvateflom na zaklade rdmcovej zmluvy o dielo ako aj samostatnej
zmluvy o dielo (potvrdenim objednavky), predmetom ktorych bude poskytnutie
prac acinnosti vsulade spredmetom dCinnosti zhotovitela uvedenom
v obchodnom registri.

4. Na ucely tychto VOP sa webovym sidlom Zhotovitela rozumie internetova
stranka www.tripe.sk (dalej len ako ,,webové sidlo“), kde su zverejnené a taktiez
sa nachadzaju v sidle Zhotovitela na adrese: 974 04 Banska Bystrica, Druzby 14,
kde su taktiez dostupné Objednavatelovi k nahliadnutiu. S ohladom na to sa
predpoklada, Ze Objedndvatel sa oboznamil s VOP pred uzavretim zmluvy
o dielo.

5. Pravne vztahy vzniknuté uzavretim zmluvy o dielo sa riadia ustanoveniami:
a) Rdmcovej zmluvy o dielo, pokial doslo k jej uzavretiu,

b) Individudlnej zmluvy o dielo, uzavretej na zdklade akceptovania ponuky
zhotovitela, resp. podpisanim objednavky,



c) VOP,

d) Obchodného zakonnika v pripade, ak Objednavatelom je osoba v zmysle
§ 261 ods. 1 az 5 Obchodného zakonnika,

e) Obchodného zakonnika v pripade, ak ich pravny vztah nespada do
rozsahu ustanovenia § 261 Obchodného zakonnika. V takom pripade sa ma
za to, Zze Zhotovitel a Objednavatel sa dohodli, Ze ich pravny vztah sa bude
spravovat Obchodnym zadkonnikom podla ustanoveni § 262 Obchodného
zakonnika.

6. V pripade odchylného dojednania pravnych vztahov zaloZzenych Ramcovou
zmluvou o dielo alebo individualnou zmluvou o dielo v porovnani so znenim VOP
sa prednostne aplikuju ustanovenia Ramcovej zmluvy o dielo alebo individudlnej
zmluvy o dielo.

7. Na ucely tychto VOP sa zmluvou rozumie objednavka, ktorej predmetom je
poskytnutie sluzieb Zhotovitelom uzavreta v pisomnej forme, vratane v e-
mailovej forme (dalej len ,,Zmluva“) Zhotovitelom a Objednavatelom (dalej len
»Zmluvné strany”).

8. Na ucely tychto VOP sa sluzbou rozumie akakolvek sluzba, ktora je v ponuke
Zhotovitela (dalej len ,Sluzba“ alebo ,Sluzby“).

9. Vmene Zhotovitela a Objedndvatela, ktory je pravnickou osobou su vo
veciach uzavretia a plnenia Zmluvy opravneni konat clenovia Statutarneho
organu, ibaze deleguju tieto pravomoci a opravnenia na inu osobu. O rozsahu
vakom je ind osoba opravnend konat v mene Zmluvnej strany vo veciach
uzavretia a plnenia Zmluvy musi byt bezodkladne, preukazatelne a pisomne
druhd Zmluvna strana informovana.

Il.
Uzavretie Zmluvy

1. Objednavatel mbze prejavit svoj zaujem o Sluzbu telefonicky, osobe, alebo
e-mailom s vyuZitim kontaktnych udajov zverejnenych na webovom sidle, s
uvedenim udajov poZadovanych zhotovitelom, nevyhnutnych pre vypracovanie
cenovej ponuky na poskytnutie Sluzieb (dalej len ako ,,PozZiadavka“).

2.  Zhotovitel bez zbyto¢ného odkladu po prijati PoZiadavky informuje
Objednavatela o pripadnej nedostupnosti Sluzby, alebo mu na nim uvedenu e-



mailovu adresu doruci poZiadavky pre vytvorenie cenovej ponuky, ktord potom
posle objednavatelovi, takato komunikacia moze prebehnut aj telefonicky.

3. Cenova ponuka Dodavatela obsahuje najma:
a) Specifikaciu Sluzby,
b) cenu,
c) miesto poskytnutia Sluzby,
d) odkaz na VOP na webovom sidle dodavatela,
j)  platnost ponuky
(dalej len ako ,,Cenova ponuka“).

4. Objednavatel je povinny v lehote platnosti Cenovej ponuky pisomne (e-
mailom) zaslat Zhotovitelovi jej akceptaciu, inak Cenova ponuka strati platnost.
Po pisomnom odsuhlaseni cenovej ponuky objedndvatelom sa dohodnu
podmienky:

a) termin poskytnutia Sluzby (den, ¢as a predpokladané trvanie),

b) minimalna cena ak Zmluva ma byt uzavretd ako ramcova a Sluzby
budu poskytované na zaklade Ciastkovych objednavok,

c) kontaktné uUdaje osoby poverenej Zhotovitelom na poskytnutie
Sluzby,

d) kontaktné udaje osoby poverenej objedndvatelom vo veciach
zmluvnych,

e) Specifikacia podmienok poskytnutia Sluzby odlisSnych od tychto VOP,
(dalej len ako ,dohodnuté podmienky“).

5. Akceptdaciou Cenovej ponuky Objednavatel sucasne akceptuje tieto VOP
v zneni, v akom boli platné a zverejnené na webovom sidle spolo¢nosti ku drnu
akceptacie cenovej ponuky. Na zaklade akceptdcie cenovej ponuky
a dohodnutych podmienok podla ¢lanku Il., bod 3. a 4. tychto VOP sa vypracuje



zmluva. Zmluva sa povaziuje za uzavrety dnom jej podpisania obidvomi
zmluvnymi stranami.

6. Akékolvek navrhy Objednavatela na Upravu tychto VOP, alebo dohodnutych
podmienok poskytnutia Sluzby odlisSnych od tychto VOP, v zmluve podpisanej
obidvomi zmluvnymi stranami, alebo jeho vyhrady k nim predstavuju novy navrh
zmluvy, ktory musi byt zo strany Zhotovitela pisomne akceptovany, inak
k uzavretiu novej Zmluvy alebo dodatku k pévodnej zmluve neddjde.

7. Zhotovitel moézZe zacat s poskytovanim SluZieb len po uzavreti Zmluvy a na
zaklade a v sulade s podmienkami v nej uvedenymi.

8. Zmluvu mozno menit alebo zrusit len dohodou Zmluvnych stran v pisomnej
forme. Tym nie je dotknuté pravo Zmluvnych stran Zmluvu vypovedat alebo
odstupit od Zmluvy podla ustanoveni tychto VOP, alebo vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov.

9. Ak sa niektoré ustanovenie Zmluvy, alebo tychto VOP stane neplatnym
alebo neucinnym, nedotyka sa to ostatnych ich ustanoveni, ktoré zostavaju
platné a ucinné. Zmluvné strany sa v tomto pripade zavazuju dohodou nahradit
neplatné, alebo neucinné ustanovenie novym ustanovenim, ktoré zodpoveda
povodne zamyslanému ucelu neplatného, alebo neucinného ustanovenia. Do
doby dosiahnutia dohody medzi Zmluvnymi stranami plati zodpovedajlca
Uprava vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

10. Zmluva a odkaz v nej na VOP zverejnené na webovom sidle zhotovitela,
predstavuju jedind ucelend zmluvu uzavretd medzi Zmluvnymi stranami.

li.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Zhotovitel je povinny na zaklade Zmluvy poskytnut Objednavatelovi Sluzbu
v mnoistve, kvalite, termine a mieste dohodnutom Zmluvnymi stranami v
Zmluve.

2. Zhotovitel je povinny odovzdat Objednavatelovi najneskér do 30 (tridsat)
kalendarnych dni po poskytnuti Sluzby v pisomnej, alebo elektronickej podobe
vSetky doklady predpisané platnymi pravnymi predpismi, pripadne iné doklady,
na dodani ktorych sa zmluvné strany dohodli.



3. Objednavatel ma pravo na poskytnutie Sluzby v mnoizstve, kvalite, termine
a mieste dohodnutom Zmluvnymi stranami v Zmluve.

4. Objednavatel je povinny Sluzbu prijat a zaplatit dohodnutt cenu v lehote
splatnosti.

5. Objednavatel je povinny poskytovat Zhotovitelovi v primeranom rozsahu
vsetku nevyhnutnu sucéinnost potrebnu pre plnenie Zmluvy.

6. Ak je sucastou poskytnutej Sluzby akykolvek vystup, ktory je zaroven
autorskym dielom vzmysle prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov upravujucich prava autora, Objedndavatel sa nestava jeho opravnenym
uzivatelom, autorské pravo Zhotovitela zostava zachované v celom rozsahu.

Iv.
Plnenie Zmluvy

1. Zhotovitel poskytne Objednavatelovi Sluzbu v mieste, ktoré bude uréené v
Zmluve. Zhotovitel znasa vsetky naklady na materialno-technické a personalne
zabezpecenie, ktoré je potrebné na poskytnutie Sluzby, vratane ich prepravy na
miesto plnenia, ibaze sa Zmluvné strany dohodli inak.

2.  Miestom plnenia su priestory Objednavatela. Objednavatel je zodpovedny
za ich sulad so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, najma predpismi na
zaistenie bezpecnosti aochrany zdravia pri praci, ochrany pred poZiarmi
a ochrany zivotného prostredia.

3. Dohodnuty termin plnenia je pre Zmluvné strany zavazny a moze byt
meneny iba pisomnou (e-mailovou) dohodou Zmluvnych stran.

4. Zhotovitel poskytuje Sluzby v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi a ma vsetky povolenia a licencie potrebné na ich poskytovanie.

5. Zhotovitel je opravneny poverit poskytnutim Sluzby svojho subdodavatela.
V.
Cena, fakturacné a platobné podmienky

1. Cena Sluzby méze byt v Zmluve dohodnuta ako:



a) celkova cena vratane DPH, ak predmetom Zmluvy je dodanie Sluzby
ako celku,

b) cena jednotlivej Sluzby vratane DPH, ak predmetom Zmluvy je
dodanie viacerych samostatnych Sluzieb

c) cena Sluzby za kalendarny mesiac (pripadne iné dohodnuté obdobie)
vratane DPH, ak predmetom Zmluvy je opakovane poskytovana Sluzba,

d) cena Sluzby na zaklade Cciastkovej objednavky vratane DPH, ak
predmetom Zmluvy je poskytovanie SluZieb na zaklade Cciastkovych
objednavok podla rdmcovej zmluvy.

2. Aknieje vZmluve dohodnuté inak, Zhotovitel je povinny vystavit faktiru do
3 (troch) pracovnych dni od poskytnutia Sluzby a dorucit ju Objednavatelovi.

3. Faktura musi byt vyhotovena v sulade so vseobecne zavaznymi pravnymi
predpismi. Faktura Zhotovitela bude vystavena a platba Objednavatela bude
realizovana v eurach, pokial' v Zmluve nie je dohodnuta ind mena.

4. Zhotovitel doruci faktury vystavené podla Zmluvy Objedndvatelovi osobne,
postou, alebo elektronicky (vo formate .pdf) na e-mailovu adresu Objednavatela,
pricom takato faktura sa povazuje za dorucenud Objednavatelovi dnom
potvrdenia Objednavatela o prijati faktury, najneskor vsak 3. (treti) pracovny den
odo dna jej odoslania Zhotovitelom.

5. Akakolvek faktura vystavena Zhotovitelom podla Zmluvy bude splatna
v lehote do 7 (sedem) kalendarnych dni odo diia jej vystavenia Objednavatelovi
a to bankovym prevodom na cislo u¢tu Zhotovitela uvedené vo fakture. Lehota
splatnosti faktury zacina plynut driom nasledujicim po dorucenia faktary
Objednavatelovi. Ak posledny den lehoty splatnosti faktury pripadne na den
pracovného pokoja, faktura bude splatna v najblizsi nasledujuci pracovny den.

6. Za den uhradenia sa povazuje den pripisania fakturovanej Ciastky na ucet
Zhotovitela.

7. Zhotovitel si vyhradzuje pravo na vystavenie zalohovej faktury vo vyske,
ktord mu ciastoCne, alebo uUplne pokryje materidlové areZijné naklady na
zaklade dohovoru zmluvnych stran, ¢o bude predmetom zmluvy, pricom je
volbou Zhotovitela, Ci si toto pravo uplatni. Zalohova platba bude odpocitana
z konecnej faktury.



8. Zhotovitel sivyhradzuje pravo navystavenie priebeznych-Ciastkovych faktur
vo vyske uz uskutocnenych sluzieb dohodnutych v zmluve, ¢o bude predmetom
zmluvy, pricom je volbou Zhotovitela, ¢i si toto pravo uplatni.

VI.
Prerusenie poskytovania Sluzieb a zanik Zmluvy

1. Ak sa Objedndvatel dostane do omeskania so zaplatenim akejkolvek
splatnej faktury je Zhotovitel opravneny odopriet, alebo prerusit poskytovanie
Sluzieb, na ktoré by bol inak Zhotovitel povinny podla tychto VOP, alebo Zmluvy,
pricom sa nedostane do omeskania so splnenim svojich zavazkov, ktoré ma voci
Objednavatelovi. Zhotovitel je povinny Objedndavatelovi oznamit, Ze
poskytovanie SluZieb odopiera, alebo prerusuje z dovodu neuhradenia splatnej
faktury. Odopretie plnenia nema vplyv na pravo Zhotovitela na zaplatenie
dohodnutej ceny za poskytnuté Sluzby a nema ani vplyv na pravo na nahradu
Skody, ani na ostatné prava, ktoré ma Zhotovitel podla Zmluvy, tychto VOP,
alebo vseobecne zavaznych prdvnych predpisov voci Objedndvatelovi.
Uplatnenie prava odopriet alebo prerusit poskytovanie SluZieb je vyluéne vecou
samostatného rozhodnutia Zhotovitela, ktory nema povinnost tak urobit.
Rovnako sa Zhotovitel modze kedykolvek rozhodnut, Ze v plneni Zmluvy bude
pokracovat napriek omeskaniu Objednavatela.

2. Zhotovitel je opravneny prerusit poskytovanie SluZieb v pripade, Ze v
priebehu ich poskytovania v priestoroch Objedndvatela dbjde k poruseniu
povinnosti Objednavatela tykajucich sa BOZP, OPP alebo ochrany Zivotného
prostredia. Naklady vzniknuté v suvislosti s takymto prerusenim SluzZieb znasa
Objednavatel a Zhotovitel ma narok na nahradu Skodu vzniknutej takymto
prerusenim Sluzieb.

3. Zmluva zanika:

a) poskytnutim Sluzieb a splnenim suvisiacich zmluvnych povinnosti
Zmluvnych stran,

b) uplynutim doby, na ktoru je Zmluva uzavrets,
c) pisomnou dohodou Zmluvnych stran,
d) pisomnou vypovedou,

e) pisomnym odstlipenim od Zmluvy.



4. Pokial nie je vo VOP, alebo v Zmluve uvedené inak, ktorakolvek zo
Zmluvnych stran je opravnend Zmluvu, ktorej predmetom je opakujuce sa
plnenie, ukoncit vypovedou bez uvedenia doévodu dorucenim pisomnej
vypovede druhej Zmluvnej strane. Vypovedna doba je 1 (jeden) mesiac a zacina
plyndt prvym driom mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede druhej
zmluvnej strane

5. Ktordkolvek Zmluvnd strana ma pravo od Zmluvy okamiite odstupit
jednostrannym pisomnym oznamenim

a) v pripade podstatného porusenia zakonnych povinnosti alebo zmluvnych
povinnosti druhou Zmluvnou stranou, ak to oznami druhej Zmluvnej strane bez
zbytoéného odkladu po tom, ¢o sa o takomto poruseni dozvedela alebo

b) vpripade nepodstatného porusenia Zmluvy, ak druhd Zmluvna strana porusi
niektoru zo svojich zakonnych, alebo zmluvnych povinnosti a nevykona napravu
ani v dodatocnej primeranej lehote uvedenej v pisomnej vyzve druhej Zmluvnej
strany.

6. Za podstatné porusenie Zmluvy zo strany Zhotovitela sa povazuje najma,
avsak nielen:

a) omeskanie Zhotovitela s riadnym poskytnutim Sluzieb o viac ako 30
dni,

b) prerusenie alebo pozastavenie poskytovania SluZieb v rozpore so
Zmluvou alebo tymito VOP.

7. Zapodstatné porusenie Zmluvy zo strany Objedndvatela sa povaZzuje najma,
avsak nielen:

a) omeskanie Objedndavatela s Uhradou akejkolvek splatnej pohladavky
Dodavatela o viac ako 5 dni,

b) ak Objednavatel kond akymkolvek spdsobom v rozpore so zasadami
poctivého obchodného styku, dopusti sa nekalosutazného konania, kona
v rozpore s pravnymi predpismi na ochranu hospodarskej sutaze, alebo
svojim konanim poskodzuje dobré meno a opravnené zaujmy Zhotovitela,

c) ak voci Objednavatelovi bol vyhlaseny konkurz, je v likvidacii, alebo
bolo proti Objednavatelovi zastavené konkurzné konanie pre nedostatok
majetku, alebo zruseny konkurz pre nedostatok majetku,



d) porusenie obchodného tajomstva alebo mlcanlivosti o informaciach
doverného charakteru,

e) iné pripady Specifikované v Zmluve alebo v tychto VOP.

8. Objednavatel je v pripade vypovede alebo odstupenia od zmluvy povinny
zaplatit Zhotovitelovi cenu za vykonanu cast diela. Ustanovenia zmluvy o dielo
a tychto VOP, tykajuce sa zaplatenia ceny diela ajeho odovzdania
Objednavatelovi sa pouziju primerane. Zmluvné stany sa dohodli, Ze v pripade
vypovede zmluvy alebo odstipenia od zmluvy zo strany Objednavatela je
Zhotovitel povinny vratit pripadné zalohové platby na ucet Objednévatela az po
uplnom vysporiadani vzajomnych zavazkov medzi zmluvnymi stranami.

VILI.
Ochrana osobnych udajov a dovernych informacii

1. Zmluvné strany su povinné zachovavat mlc¢anlivost o osobnych udajoch, s
ktorymi pridu do styku pri plneni Zmluvy a zabezpedit ich ochranu v sulade so
vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Tato povinnost ml¢anlivosti trva aj po
zaniku Zmluvy.

2.  Zmluvné strany zaviazu miéanlivostou o osobnych udajoch vsetky fyzické
osoby, ktoré pridu pri plneni Zmluvy do styku s osobnymi Udajmi tak, aby
povinnost mlcanlivosti trvala aj po skonceni pracovného pomeru alebo
obdobného pracovného vztahu tejto fyzickej osoby.

3. V pripade, ak bude ktordkolvek Zmluvna strana spracuvat osobné udaje
v mene druhej Zmluvnej strany, pred zacatim spracuvania osobnych udajov
uzavru osobitnd zmluvu o spracuvani osobnych udajov podla Nariadenia
Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zrusuje smernica 95/46/ES (Vseobecné nariadenie o ochrane udajov), v jeho
platnom zneni, resp. podla zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a
o zmene a doplneni niektorych zakonov.

4. AksiZmluvné strany navzajom poskytnu osobné Udaje dotknutych osob, tak
ako ich definuju vSeobecne zavazné pravne predpisy o ochrane osobnych ddajov,
musia disponovat primeranym pravnym zakladom pre takéto poskytnutie
osobnych udajov, ktorého existenciu je prislusnd Zmluvna strana povinnd
preukazat bezodkladne po doruceni Ziadosti druhej Zmluvnej strany. Dotknuté



osoby musia byt vopred informované o poskytnuti ich osobnych udajov druhej
Zmluvnej strane, ako aj o tom, Ze informacie o spracuvani osobnych udajov
Zhotoviteflom su zverejnené na jeho webovom sidle. Informacie o spracuvani
osobnych udajov zmluvnych partnerov Zhotovitela alebo ich Statutarnych alebo
inych zastupcov, pripadne inych fyzickych os6b uvedenych v objednavke, v
Zmluve, v dodacom liste, reklama¢nom protokole, fakture alebo inom
dokumente su dostupné na webovom sidle Dodavatela.

5. Porusenie ochrany osobnych udajov bude vidy povazované za podstatné
porusenie Zmluvy.

6. Na ucely Zmluvy sa za doverné informdcie povazuju vsSetky skutocnosti,
informacie a udaje, ktoré su/budd uvedené vZmluve a/alebo ktoré budu
uvedené vjej Dodatkoch a Prilohach a/alebo ktoré sa Zmluvné strany
dozvedeli/dozvedia v suvislosti so Zmluvou, jej plnenim a predzmluvnymi
rokovaniami s fou suvisiacimi (dalej len ako ,,Déverné informacie”).

7. Zmluvné strany su povinné zachovavat micanlivost o vsetkych Dévernych
informaciach, ibaze by zo Zmluvy alebo z prislusnych vSeobecne zdvaznych
pravnych predpisov vyplyvalo iné. Tento zavazok nezanika ani po zaniku Zmluvy.

8.  Zmluvné strany nesmu Doverné informacie bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany vyuZit pre seba alebo pre tretie
osoby, poskytnut tretim osobam a umoznit pristup tretich oséb k Dovernym
informaciam. Za tretie osoby sa nepokladaju ¢lenovia organov zmluvnych
partnerov, auditori alebo prdvni poradcovia Zmluvnych stran, ktori su ohladne
im spristupnenych informacii viazani povinnostou mlcanlivosti na zaklade
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

9. Povinnost zachovavat micanlivost o Dovernych informaciach sa nevztahuje
na:

a) informdcie, ktoré uz su v den uzavretia Zmluvy verejne zndme alebo
ktoré je moiné uz v den uzavretia Zmluvy ziskat z bezne dostupnych
informacnych prostriedkov;

b) informacie, ktoré sa stanu po uzavreti Zmluvy verejne zndmymi alebo
ktoré mozno po tomto dni ziskat z bezne dostupnych informacnych
prostriedkov;

c) pripady, kedy na zdklade vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
alebo na zdklade povinnosti uloZenej postupom podla vSeobecne



zavaznych pravnych predpisov musi Zmluvna strana poskytnut Doverné
informacie. Vtakom pripade je dotknuta Zmluvna strana povinna
informovat druhd Zmluvni stranu o vzniku jej povinnosti poskytnut
Doverné informdcie s uvedenim rozsahu tejto povinnosti bez zbyto¢ného
odkladu.

10. Za porusenie povinnosti zachovavat ml¢anlivost o Dovernych informaciach
sa nepokladd pouzitie potrebnych Dovernych informdcii v pripadoch sudnych,
rozhodcovskych, spravnych alebo inych konani vedenych za ucelom
uplatriovania prav podla Zmluvy alebo tychto VOP. Povinnost zachovavat tuto
micanlivost plati aj po zaniku Zmluvy.

VIII.
Osobitné ustanovenia

1. Objedndvatel nie je opravneny bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
Zhotovitela zverejiovat na reklamné Gcely ndazvy, obchodné znacky a iné
chranené oznacenia Zhotovitela, ako aj informacie o spolupraci alebo iné
informacie o Zhotovitelovi.

2.  Zmluvné strany su povinné dodrziavat vsetky platné a ucinné vSeobecne
zavazné pravne predpisy proti korupcii.

3. Objednavatel je povinny zdriat sa poskytovania akychkolvek
prispevkov/darov zamestnancom, c¢lenom organov alebo subdoddavatelom
Zhotovitela aim blizkym osobam. Porusenie tejto povinnosti bude povazované
za podstatné porusenie Zmluvy.

4. Objedndvatel bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Zhotovitela
nemozZe realizovat akékolvek postupenie prav (vratane pohladavok) na tretie
osoby, ktoré mu vzniknu voci Zhotovitelovi na zaklade Zmluvy, resp. v sivislosti
so Zmluvou.

5. Akékolvek pravne ukony, ktoré priamo alebo nepriamo spdsobuju vznik
bremena kprdvam Zhotovitela (vrdtane pohladdvok), zapocitanie, alebo
postupenie akychkolvek prdv Zhotovitela (vratane pohladavok) bez
predchddzajuceho pisomného sudhlasu Zhotovitela budu povaZované za
neplatné, ibaze ich Zhotovitel v pisomnej forme dodato¢ne schvali.

IX.



Vzajomna komunikacia

1. AkvZmluve alebo v tychto VOP nie je uvedené inak, pisomnosti Zhotovitela
a pisomnosti Objednavatela (dalej len ako ,pisomnosti“) sa povazuju za
dorucené:

a) v pripade osobného dorucovania pisomnosti odovzdanim pisomnosti
opravnenej osobe alebo inej osobe opravnenej prijimat pisomnosti za
Zhotovitela, resp. Objednavatela a podpisom takej osoby na dorucenke
alebo képii dorucovanej pisomnosti, alebo preukazatelnym odmietnutim
prevzatia pisomnosti takou osobou;

b) v pripade dorucovania prostrednictvom postového podniku
opravneného na poskytovanie posStovych sluzieb podla zdkona .
507/2001 Z. z. o posStovych sluzbach vzneni neskorsich predpisov
doruéenim na adresu Zhotovitela, resp. Objedndvatela av pripade
doporucenej zasielky odovzdanim pisomnosti osobe opravnenej prijimat
pisomnosti Zhotovitela, resp. Objednavatela a podpisom takej osoby na
dorucenke;

c) v pripade dorucovania elektronickou postou na e-mailové adresy
prijatim Citatelnej formy pisomnosti v e-mailovych schrankach Zmluvnych
stran. Objednavatel bude elektronickd postu Zhotovitelovi dorucovat na
e-mailovu adresu osoby poverenej Zhotovitelom vo veciach zmluvnych
uvedenu v Cenovej ponuke.

2. Ak vSeobecne zadvazné pravne predpisy platné na uUzemi Slovenskej
republiky, alebo Zmluva, alebo tieto VOP vyzaduju na realizaciu akychkolvek
ukonov Zhotovitela, resp. Objedndvatela pisomnu formu, je tato forma
zachovana aj vtedy, ak su tieto ukony urobené prostrednictvom elektronickej
formy (e-mail sprdva a pod.), s vynimkou ukonov smerujlcich k zadniku Zmluvy.

X.
Okolnosti vyluéujiice zodpovednost Zhotovitela

1. Zhotovitel nenesie zodpovednost za nesplnenie svojich povinnosti
vyplyvajucich zo Zmluvy ak preukaze, Ze nesplnenie nastalo ndasledkom
mimoriadnych, nepredvidatelnych alebo neodvratitelnych udalosti a prekazky,
ani ich nasledky nebolo mozné v Case uzavretia Zmluvy predvidat a zaroven
prekazkam, ani ich nasledkom sa nedalo zabranit, vyhnut sa im, ani ich prekonat.



2. Zhotovitel ozndmi Objednavatelovi existenciu okolnosti vylucujuce;j
zodpovednost z dovodu vyssej moci, ktora mu brani v riadnom splneni
povinnosti bez zbytocného odkladu po tom, ¢o sa o tom dozvedel.

3. Medzi nepredvidatelné a neodvratitelné prekazky patria najma, ale nie
vylucne

a) meteorologické podmienky alebo javy, ktoré nebolo mozné rozumne
predvidat s prihliadnutim na skisenosti Zhotovitela,

b) nezabezpeclenie, alebo omeskanie pri zabezpecovani materiadlneho
alebo personalneho zabezpecenia, ktoré nebolo moiné rozumne
predvidat, resp. nebolo mozné sa tomu vyhnut, alebo zmiernit dosledky,

c) Strajky u Zhotovitela alebo u jeho subdoddavatelov,

d) omeskanie s dodavanim prdc alebo sluzZieb zo strany subdodavatelov
Zhotovitela, ktoré nebolo mozné rozumne predvidat, resp. nebolo mozné
sa tomu vyhnut, alebo zmiernit dosledky.

4. Uginky okolnosti vylu¢ujucich zodpovednost Zhotovitela st obmedzené iba
na dobu, dokial trva prekazka, s ktorou su tieto ucinky spojené.

XI.
Zodpovednost a nahrada $kody

1. Vpripade porusenia povinnosti podla Zmluvy, alebo podla tychto VOP,
alebo podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov zodpovedd Zmluvna
strana, ktora danu povinnost porusila, za Skodu spdsobenu druhej Zmluvnej
strane v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

2. Zmluvné strany si pre pripad porusenia povinnosti vyplyvajucich z tychto
VOP dohodli zmluvnu pokutu vo vyske 0,05% z dohodnutej sumy diela uvedenej
v zmluve za:

a) poruseniazavazku Objednavatela podla ustanoveni ¢lanku lll. ods. 4.,
5.a 6. tychto VOP alebo

b) porusenia zdvazku Zhotovitela podla ustanovenia ¢lanku lll. ods. 1.
a 2. tychto VOP.



3. Pohladdvka na zaplatenie zmluvnej pokuty vznikne len za podmienky, Ze
opravnena Zmluvna strana pisomne vyzve povinnu Zmluvnu stranu, ktora
prislusnd povinnost porusila, na napravu a povinnd Zmluvna strana napravu
porusenia prislusnej povinnosti nezabezpeci ani v dodatocnej lehote 10 (desat)
dni od dorucenia takej vyzvy.

4. Pohladavka na zaplatenie zmluvnej pokuty je splatna na zaklade pisomnej
vyzvy opravnenej Zmluvnej strany dorucenej povinnej Zmluvnej strane, ktora
prislusnd povinnost porusila a to v lehote uvedenej vo vyzve, nie vsak skor ako
do 3 (troch) dni od jej dorucenia povinnej Zmluvnej strane.

5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze opravnena Zmluvna strana ma pravo domahat
sa nahrady Skody spdsobenej porusenim povinnosti druhej Zmluvnej strany
presahujucej dojednanud zmluvnu pokutu.

6. V pripade omeskania ktorejkolvek Zmluvnej strany s plnenim jej pefiazného
zavazku voci druhej Zmluvnej strane vyplyvajuceho zo Zmluvy alebo tychto VOP
je Zmluvna strana, ktora je v omeskani, povinna zaplatit druhej Zmluvnej strane
uroky z omeskania vo vyske 0,03 % zdlznej sumy za kazdy aj zacaty den
omeskania.

7. Vlastnicke pravo k Zhotovitelom pouZitému tovaru a materidlu prechddza na
Objednavatela az zaplatenim dohodnutej ceny diela v plnej vyske (vyhrada
vlastnickeho prava).

XIl.
Spolocné a zaverecné ustanovenia

1. Otazky, ktoré nie su vyslovne rieSené tymito VOP a/alebo Zmluvou sa riadia
pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

2. Kazdé ustanovenie tychto VOP a/alebo Zmluvy sa interpretuje tak, aby bolo
ucinné a platné podla platnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov. Pokial
by vSak bolo podla platnych vsSeobecne zavaznych pravnych predpisov
nevykonatelné, neplatné alebo neucinné, nebudud tym dotknuté ostatné
ustanovenia tychto VOP a/alebo Zmluvy.

3. Pokial su v tychto VOP alebo v Zmluve uvedené odkazy na prislusné
vSeobecne zavazné pravne predpisy platné v ¢ase vydania tejto verzie VOP alebo
v Case uzavretia Zmluvy, ktoré boli v priebehu ich platnosti zmenené alebo
nahradené inymi vSeobecne zdvaznymi pravnymi predpismi, povazuju sa tieto



odkazy za odkazy na tie vSeobecne zavazné pravne predpisy, ktorymi boli
nahradené v ich platnom zneni.



